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Welche Reichweite hat
Desinformation?



Wie lasst sich die Reichweite von Desinformation messen?

= Wie viele Menschen glauben an falsche
Information /Verschworungstheorien?

= Wie viele Menschen besuchen Webseiten mit Desinformation?
= Wie viele Menschen teilen Desinformation auf Social Media?

= Und wer sagt eigentlich, welche Information Desinformation
ist?
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“[...] exposure to untrustworthy websites during the 2020
election was substantially lower than [...] during the 2016
election. Not only was the percentage of total individuals
exposed to untrustworthy websites lower, but the average
number of exposures among the exposed and the average
amount of time spent on each site were also lower. While
we also found that the groups who were more likely to be
exposed to untrustworthy websites in 2016—older adults
and conservatives—were still more likely in 2020, levels of
exposure for these groups were lower than in 2016. [...]
people were less likely to arrive at them via Facebook and
webmail in 2020 than in 2016.” (Moore et al., 2023, p. 2)



Uberraschend...

International starke Uberzeugung, dass Desinformation ein groBes
Problem darstellt, aber gleichzeitig (iberraschend geringes Interesse
durch Forscher, Férderer und Staaten festzustellen welches AusmaB
Desinformation tatsachlich hat. Dies gilt besonders fiir die EU.



Was sind mogliche Effekte von
Desinformation?



Mogliche Effekte

» Uberzeugung
= Verstarkung/Radikalisierung

= Sinkendes Vertrauen in Medien und Institutionen



Uberzeugung

» Generell sind Uberzeugungswirkung von Informationen in der
Regel kurzfristig: Menschen haben Voreinstellungen, vergessen
oder werden in ihrer normalen Informations- und sozialen
Umgebung wieder eingenordet (O'Keefe, 2016)

= Menschen, die Desinformation sehen, sind in der Regel schon
der Meinung, die von der Desinformation scheinbar gestiitzt
wird (Moore et al., 2023)

= Desinformation wird in der Regel dann gefahrlich, wenn sie
von politischen Eliten oder Massenmedien aufgegriffen und
verbreitet wird (Bennett & Livingston, 2021). Das erhoht
Reichweite und Glaubwiirdigkeit. Das liegt dann aber nicht an
Desinformation, sondern an Verhalten von Eliten und Medien.

» Uberzeugung ist also generell eher unwahrscheinlich.



Verstarkung/Radikalisierung

= Informationen kénnen Einstellungen verstarken oder dem
Austausch unter Gleichgesinnten dienen (Garrett, 2009; Slater,
2015). Desinformation kann in Gruppen bereits Uberzeugter
zu Verstirkung bestehender Uberzeugungen fiihren.

= Algorithmische Empfehlungen — wie z.B. bei Facebook,
TikTok oder YouTube — kénnen (solange nicht von der
Plattform unterbunden) Nutzer und Nutzerinnen in einen
selbstverstarkenden Strom von Desinformation ziehen und
damit in Einzelfdllen zu Radikalisierung beitragen (Kaiser &
Rauchfleisch, 2019, 2020).

= Dies ist kein gesamtgesellschaftliches Problem, sondern auf
spezifische Gruppen und Milieus konzentriert. Es geht weniger
um Informationsqualitdt sondern um die der Formung
entsprechender Gruppen zugrunde liegenden sozialen

Ursachen.



Sinkendes Vertrauen

= Desinformationen kénnen zu einem allgemeinen Gefiihl der
Uberforderungen und Desillusionierung mit Medien und
politischen Institutionen fiihren (Jones-Jang et al., 2021).

= Dies gilt auch fiir Warnungen vor Desinformation, die zu
sinkendem Vertrauen in Medien (Van Duyn & Collier, 2019)
und den demokratischen Prozess fithren kénnen (Jungherr &
Rauchfleisch, 2022).

= Desinformationen — und Warnungen vor Desinformationen —
konnen also indirekt zu einem entscheidenden
Vertrauensverlust in politische Systeme und
Informationsumgebungen fithren (Farrell & Schneier, 2018).
Damit ist die Uberzeugungswirkung einzelner Beitrage nicht
entscheidend, sondern das allgemeine Gefiihl, dass Medien

und Politik hilflos sind.
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Was ist mit kiinstlicher Intelligenz?

(K1)




= Kl erhoht die Moglichkeiten fiir interessierte Akteure,
Falschinformationen zu generieren und zu verbreiten.

» Zusatzlich tragt Kl durch ihre Funktionsweise dazu bei, dass
plausible aber falsche Informationen generiert und verbreitet
werden.

= Gleichzeitig erhoht Kl aber auch die Fahigkeit von digitalen
Strukturen (z.B. Facebook, TikTok oder YouTube)
Falschinformationen zu identifizieren und zu blocken.

= Letztlich wird Kl die Nachfrage nach
informationsvermittelnden Institutionen starken. Dies bietet
fir Medienmarken neue Moglichkeiten, sich zu iiber
Qualitatssicherung zu differenzieren (Jungherr & Schroeder,
2023).
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Was ist das eigentliche Problem?




Warum sind wir so nervos?

Disinformation and the Structural
Transformations of the Public Arena:
Addressing the Actual Challenges to
Democracy

Andreas Jungherr' ) and Ralph Schroeder’

Jungherr and Schroeder (2021)

Abstract: [...] we should shift
attention [...] toward the
structural transformations [...]
that have impacted information
flows and attention allocation in
the public arena. [...], especially
in relation to gatekeepers, old
and new. How the public arena
serves actually existing
democracy will not be addressed
by focusing on disinformation,
but rather by addressing
structural transformations |[...].
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Was konnen wir tun?




Don’t panic!




Gesellschaften konnen Desinformation bewaltigen, solange:

= Desinformation im Zusammenspiel von Medien
kontextualisiert und widerlegt werden kann.

= sich Politische Eliten und Gruppen einer gemeinsam geteilten
Faktenlage verpflichtet fiihlen und ihre Anhanger nicht fir
kurzfristige Gewinne im politischen Wettbewerb an
Falschinformationen gewdhnen.

= sich nicht durch augenblickliche Angste zu einer iibertrieben
restriktiven Regulierung von digitalen
Informationsumgebungen hinreisen lassen.

= sie starkere Medienkompetenz bei Bevolkerung und
akademischen, journalistischen und politischen Eliten im
Umgang mit digitalen Kommunikationsumgebungen

entwickeln.
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Wo kann man dies studieren?

Universitat Bamberg

Volkswirtschaftslehre -
C 2
-

BSc Computational Economics and Politics

# > Fakultaten > Sozial- und Wirtschaftswissenschaften > Facher und Institute > Volkswirtschaftslehre > Studium > BSc Computational Economics and Politics

Profil und Struktur
Gute Griinde - ~
Zulassung und Einschreibung

Qualifikations:

Ordnungen und Dokumente

Auslandsstudium

Teilzeitstudium

Anrechnung

Berufsperspel

Ein Studiengang - Drei Perspektiven!

Studiengangsbeauftragter

Direkt zu... Ob Populismus, Migrationsstrome, Brexit oder Covid 19 - Viele Phanomene moderner
sind komplex und Um diese Phanomene 2u verstehen
und zu erklaren ist die P Q
b Priffunssausschiss CFP accantiall

https://www.uni-bamberg.de/ba-cep/
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Herzlichen Dank!
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