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PsyCoach fordert
selbstreguliertes Lernen

Bildungsforscher entwickeln Webanwendung

Der Ubergang in die Hochschule ist durch einen deutlichen Zugewinn an individuellen
Freiheiten mit Blick auf die Gestaltung der eigenen Lernaktivititen gekennzeichnet. Voraus-
setzung fiir die erfolgreiche Initiierung von Lernaktivititen ist ein moglichst akkurates Wissen
iiber das eigene Konnen und iiber die eigenen Fihigkeiten. Hierfiir wurde eine Webanwen-
dung entwickelt, mit deren Hilfe Studierende kontinuierlich ihren Wissenserwerb testen
konnen und ihren Lernfortschritt zuriickgemeldet bekommen.

Der Beginn eines Hochschulstudiums und der
Ubergang von der Schule in die Universitit ist
durch zahlreiche Prozesse der Verinderung und
Anpassung geprigt. Mit Blick auf das Lernen bedeu-
tet dieser Ubergang fiir die Studierenden zuniichst
einen Zugewinn an individuellen Freiheiten und
Entscheidungsspielraumen, aber auch zunehmende
Verantwortung fiir das eigene Lernhandeln. Neben
der Wahl eines bestimmten Studienganges miissen

sie innerhalb des Studiums auch zahlreiche Ent-
scheidungen treffen, wie beispielsweise die Wahl
einer spezifischen Lehrveranstaltung, der Besuch
einer konkreten Seminar- und Vorlesungssitzung
und die Investition von Zeit und Anstrengung in
Vor- und Nachbereitung. GroRere Freiheiten bedin-
gen also die Ubernahme gréRerer Verantwortung.
Dies bedeutet: Studierende miissen selbstverant-
wortlich vor dem Hintergrund der Einschitzung

eigener individueller Ressourcen und Fihigkeiten
ihr Lernen steuern. Selbstregulierte Lernende kenn-
zeichnen daher Personen, die an sie gerichtete Lern-
anforderungen aktiv explorieren und sich entspre-
chend individuelle Lernziele setzen, ihr Wissen und
Kénnen mit Blick auf diese Lernziele hinterfragen
und selbstindig in diesem Prozess Lernaktivititen
initiieren und regulieren. Lernen wird damit nicht
als beilaufiger, sondern vielmehr als intentional und
bewusst gesteuerter Prozess betrachtet, in dem Stu-
dierende spezifische Lernaktivititen strategisch pla-

nen, iiberwachen und kontrollieren.

« Lernaufgabe analysieren
und Lernziele

konkretisieren

« Auswahl von Strategien
zur Zielerreichung schritts

Folglich bedarf effizientes Lernen neben der
Einschitzung des Lernbedarfs (,Was muss ich fiir
das Bestehen der Priifung lernen?”) auch einer
moglichst akkuraten Einschitzung des eigenen
Kenntnisstandes und des Lernfortschritts im Hin-
blick auf ein Lemziel (z.B. ,Habe ich ausreichend
fiir das Bestehen der Priifung gelernt?”). Empirische
Befunde zeigen jedoch, dass die Einschiitzung eige-
ner Leistungen oftmals sehr ungenau ausfillt. So
neigen Personen insbesondere auf Gebieten, in
denen sie sich wenig auskennen, und in Lernbe-
reichen, in denen sie eher schwach sind, dazu, ihre
Leistungen zu iiberschitzen, was auch als ,unskil-
led-but-unaware Effekt” bezeichnet wird. Bedingt
durch die wenig akkurate Einschitzung der eigenen
Leistung kann es daher passieren, dass Studierende
das eigene Lernhandeln unter Umstinden nicht
passgenau oder nicht in ausreichendem Umfang
initiieren. Mit Blick auf die Gestaltung universitirer
Lerngelegenheiten lisst sich folglich ableiten, dass
Studierende desto besser lernen kénnen, je mehr
sie iiber die eigenen Fihigkeiten wissen.

« Initilerung von Lern-
handlungen

« Selbstiiberwachung und
Kontrolle des Lernfort-
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« Einschitzung der
Handlungsergebnisse

« Bewertung des Lernfort-
schritts mit Blick auf die
Lernziele

Webanwendung PsyCoach unterstiitzt

Vor dem Hintergrund dieses Férderziels wurde die
Webanwendung PsyCoach am Lehrstuhl fiir Empi-
rische Bildungsforschung entwickelt. Die Anwen-
dung kann auf mobilen Endgeriten ebenso wie auf
Desktop-Computern genutzt werden. Ein erster Ein-
satz erfolgte in der Grundlagenvorlesung Psycho-
logie fiir den Bachelorstudiengang Pidagogik. Die
hier beschriebenen Elemente beruhen auf der Pro-
grammyversion, wie sie im Wintersemester 2019/20
zur Anwendung kam. Anmeldung und Teilnahme
erfolgten stets auf freiwilliger Basis. Fiir die indivi-
duelle Sichtbarkeit und dem Vergleich im Ranking
kann sich jeder Teilnehmer einen eigenen Nick-

name geben.
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® Frage (/3 1 Punkte

Carolin hat vielfach Schwierigkeiten, sich neue Vokabeln
im Fach Franzésisch anzueignen. Seit einem halben Jahr
verwendet sie nun Karteikarten. in denen neben dem
neu 2u lermenden Wort auch ein vollstandiger Satz, der
dieses Wort beinhaltet, wiedergegeben ist.

Diese Strategie zur Verbesserung der Erinnerung von
Vokabeln bezeichnet man als.

O wogritive Lernstratege
0 Metakogntve Lematrategie
U Ressourcerbezogene Lermatzategio

Wie sicher sind Sle sich, das iive Antwort fichti ist?

O Scher O Evar scher O Eher unsscher O Unscher

Abbildung 2 zeigt eine Lernfrage im Multiple-Choice Format. Die
Studierenden werden dariiber hinaus gebeten einzuschiitzen,

wie sicher sie sich ihrer Antwort sind.

Zentrales Element der Anwendung sind Lern-
fragen, die im Anschluss an die Vorlesung freige-
schaltet werden (siehe Abbildung 2). Implementiert
sind derzeit Fragen im Single- und Multiple-Choice
Antwortformat, ebenso wie Fragen mit offenen
Antworten. Die Studierenden erhalten Riickmel-
dung zur Richtigkeit ihrer Antwort. Dariiber hinaus
werden die Studierenden vor der Bearbeitung der
Lernfragen gebeten anzugeben, ob sie den Eindruck
haben, die Inhalte der Lehrveranstaltung verstan-
den zu haben, sowie ihren eigenen Kenntnisstand
zu diesem Thema einzuschitzen.

Eine elaborierte miindliche Riickmeldung zu
den Testfragen erfolgt jeweilsin der darauffolgenden
Lehrveranstaltung. Neben dieser inhaltlichen Riick-
meldung haben die Studierenden auch die Maog-
lichkeit einer Riickmeldung iiber den personlichen
Lernfortschritt im individuellen Riickmeldefenster,
das Angaben und Testergebnisse individuell inte-
griert und visuell aufbereitet (vgl. Abbildung 3).
Neben einem absoluten Bewertungsmafstab (Pro-
zent richtiger Angaben, beziehungsweise aktueller
Punktestand) wurden bewusst zur Férderung der
Teilnahmemotivation auch spielerische Elemente
wie beispielsweise ein High-Score Ranking imple-
mentiert.

Riickmeldung der Teilnehmenden

Eineerste Riickmeldung der Studierenden zudiesem
Programmtool im Sommersemester 2019 sowie im
Wintersemester 2019/20 fiel vergleichsweise positiv
aus (vgl. Abbildung 4). So gaben auf einer Skala von
eins (= trifft iiberhaupt nicht®) bis fiinf (= , trifft voll
und ganz zu") eine Mehrheit der Studierenden nicht
nur an, dass ihnen die Bearbeitung der Testfragen
Freude bereitete (M=3.65, SD=1.15, n= 40), sondern
dass sie diese auch in Form einer Riickmeldung als
sehr niitzlich empfanden (M=3.90, SD=0.91, n =
39). Dariiber hinaus wiirde die Mehrheit der Studie-
renden eine Teilnahme an PsyCoach weiterempfeh-
len (M=4.36, SD=0.74, n = 39).

Abbildung 3 zeigt das abrufbare individuelle Riickmelde-
fenster. Folgende Elemente sind dabel zu sehen:

1. Anzahl und Anteil (richtig) beantworteter Fragen sowie
erreichte Punkte.

. High-Score Ranking.

. Visualisierung der Angaben zur Teilnahme an der Lehr-
veranstaltung und Integration in Form einer Ampel.

. Visualisierung der Angaben zum Verstiindnis Lehrver-
anstaltungsinhalte (von griin = sehr gut iiber gelb und
orange bis rot = gering; grau = keine Angabe).

. Visualisierung des eigenen Kenntnisstandes (Farben
siehe oben).
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Ausblick

Offen ist derzeit noch die Frage, inwieweit der Ler-
nerfolg sowie die Akkuratheit der Einschitzung
des eigenen Wissens von dieser Webanwendung
profitieren. Hierzu ist die Durchfiithrung einer ent-
sprechenden Evaluationsstudie, auch unter Beriick-
sichtigung mehrerer Dozierender und eines breite-
ren Spektrums an Lehrveranstaltungen angedacht.
Dariiber hinaus ist die Entwicklung der Webanwen-
dung noch nicht abgeschlossen. So sollen zukiinf-
tig nicht nur die Lernverlaufsbeschreibung erwei-
tert und verbessert werden, sondern auch weitere
motivationsforderliche Elemente in die Anwendung
integriert werden.
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Educational researchers develop a web application
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von Cornelia Schoor

Uber den Umgang mit
multiplen Dokumenten

Im Internet stehen jederzeit Informationen
zu fast jedem Thema zur Verfiigung. Meist
handelt sich dabei um eine Vielzahl von ver-
schiedenen Dokumenten wie Internetseiten,
Zeitungsartikel oder Biicher, in denen viel-
leicht auch Fake News kommuniziert werden.
Nutzerinnen und Nutzer benétigen daher
die Kompetenz, aus diesen multiplen Doku-
menten die fiir sie wichtigen und moglichst
auch die richtigen, wahren Informationen
herauszulesen. Was genau ist das fiir eine
Kompetenz und wann wird sie benétigt?

Ein Charakteristikum der Informationsgesellschaft
besteht darin, dass jederzeit zu jedem Thema viel-
filtige Informationen zur Verfiigung stehen. Damit
geht einher, dass Nutzerinnen und Nutzer verschie-
dene Dokumente zu ein und demselben Thema
lesen kénnen, beispielsweise Internetseiten, Tweets,
Zeitungsartikel oder Biicher. Die Informationen in
diesen Dokumenten kénnen miteinander iiberein-
stimmen, sich gegenseitig erginzen, sich wider-

sprechen oder sogar falsch sein, sogenannte Fake
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News. Dadurch ergibt sich eine zwar nicht neue,
aber immer wichtiger werdende Anforderung an
die Leserinnen und Leser: Sie miissen mit der Viel-
zahl der Informationen und Dokumente zu einem
Thema adiquat umgehen kénnen. Was dies nun
konkret bedeutet, zeigen zwei typische Beispiele:
die Informationssuche im Internet und das Erarbei-

ten eines Themas fiir journalistisches oder wissen-

schaftliches Schreiben.

Informationssuche im Internet

Wer im Internet auf der Suche nach Informationen
zu einem bestimmten Thema ist, findet meist eine
Vielzahl von Dokumenten aus verschiedenen Quel-
len. Unter Quellen werden hier Autorinnen und
Autoren bzw. Urheberinnen und Urheber von Infor-
mationen verstanden. Sucht man beispielsweise
nach Informationen iiber Nahrungserginzungsmit-
tel, findet man Dokumente, die von renommierten

Zeitungen oder Zeitschriften wie zum Beispiel

Focus oder Die Zeit, von Krankenkassen, von Arzte-
oder Apothekerzeitungen, Wikipedia, Ministerien,
Pharmakonzernen oder kommerziellen Anbietern

stammen. Diese Quellen unterscheiden sich teil-
weise sehr im Hinblick auf ihre Glaubwiirdigkeit.
Letztere lisst sich anhand verschiedener Kriterien
beurteilen: Glaubwiirdig sind Quellen, die sich
durch eine hohe fachliche Expertise, hohe Integri-
tit und Wohlwollen auszeichnen. Kommerziellen
Anbietern oder Pharmakonzernen wird beispiels-
weise ein geringeres Wohlwollen unterstellt, da sie
ihre Produkte verkaufen wollen.

Bei der Informationssuche im Internet spielt
die Einschitzung der Glaubwiirdigkeit von Quellen
eine groRe Rolle. Ist es bei widerspriichlichen Infor-
mationen nétig, eine Entscheidung fiir eine Seite
zu treffen, zum Beispiel, ob man Nahrungsergin-
zungsmittel einnimmt oder nicht, kann dies prin-
zipiell auf zwei verschiedenen Wegen geschehen:

Leserinnen und Leser kénnen entweder entschei-
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den, welche Information richtig ist, also beispiels-
weise entscheiden, ob Vitamin D in ausreichender
Menge durch ihren eigenen Korper produziert wer-
den kann. Dies setzt meist ein groRes inhaltliches
Vorwissen voraus — in diesem Beispiel iiber den
menschlichen Kérper. Oder Leserinnen und Leser
kénnen entscheiden, welcher Quelle sie vertrauen.
Hierfiir ist kein inhaltliches Vorwissen nétig, die
Entscheidung wird auf der Basis von Quellenein-
schitzungen vorgenommen. Beispielsweise konnte
eine Leserin einschitzen, dass der Nahrungsergin-
zungsmittelanbieter weniger vertrauenswiirdig ist
als die WHO. Durch eine Bewertung der jeweiligen

Quelle lassen sich Widerspriiche zwischen Doku-

menten also gegebenenfalls auflésen.

Erarbeiten eines Themas fiir journalistisches

oder wissenschaftliches Schreiben

Wer sich ein Thema erarbeitet, um einen journalis-
tischen Text oder eine Hausarbeit im Rahmen des
Studiums zu verfassen, ist in idhnlicher Weise vor
eine Vielzahl von Dokumenten gestellt. Diese Doku-
mente sollten jedoch idealerweise aus per se ver-
trauenswiirdigen Quellen stammen, wie beispiels-
weise fiir eine Hausarbeit aus wissenschaftlichen
Fachzeitschriften oder wissenschaftlichen Biichern.
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Bei dieser Art des Schreibens geht es daher
hiufig darum, den ,State of the Art’, also den aktu-
ellen Stand der Forschung, aus verschiedenen
Dokumenten zu erfassen und darzustellen, um
daruf aufbauend und begriindet zu einer eigenen
Position zu finden. Dieses Erfassen des ,State of the
Art’ beinhaltet meist den Vergleich verschiedener
Positionen oder Aussagen sowie deren Integration.
Quellenbewertungen spielen ebenfalls eine Rolle,
stehen aber nicht gleichermafen im Fokus wie bei
der Informationssuche im Internet. Vielmehr geht
es beim Erarbeiten eines Themas oft darum zu
verstehen, wer welche Position vertritt (,wer sagt
was?").

Zum Projekt:
https://multitex.bildungsforschung.uni-bamberg.de

Multiple Document Literacy als Kompetenz
von Studierenden: die Projekte MultiTex und
MultiTex-Transfer
In der aktuellen Forschung wird die Fihigkeit,
adiquat mit mehreren Dokumenten zu einem
Thema umzugehen, als Multiple Document Liter-
acy bezeichnet, auf Deutsch in etwa: Lesekompe-
tenz mit multiplen Dokumenten. Man geht davon
aus, dass iiber das Verstehen einzelner Dokumente
(die klassische’ Lesekompetenz) hinaus sowohl
eine Integration der Inhalte iiber Dokumente hin-
weg vorgenommen werden muss als auch Quellen
beachtet, bewertet und mit zentralen Inhalten der
Dokumente in Verbindung gebracht (,wer sagt
was?") werden miissen. Diese Fihigkeit wird glei-
chermafen fiir die Informationssuche im Internet
und fiirdas Erarbeiten eines Themas fiir journalisti-
sches oder wissenschaftliches Schreiben mit jeweils
unterschiedlichen Schwerpunktsetzungen benétigt.
Im Projekt MultiTex gehen die Forscherinnen
und Forscher des Lehrstuhls firr Empirische Bil-
dungsforschung in Kooperation mit dem Leibniz-
Institut fiir Bildungsverliufe Bamberg und dem
DIPF | Leibniz-Institut fiir Bildungsforschung und
Bildungsinformation in Frankfurt davon aus, dass
Multiple Document Literacy eine Fihigkeit ist, die
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AUFGARL 1 BEENDEN UND JUR NACHSTEN ALSGARE

Studierende aller Ficher benétigen. Dementspre-
chend wurde im Projekt ein computerbasierter
Test fiir Studierende entwickelt, mit dem ihre all-
gemeine Multiple Document Literacy themenunab-
hingig gepriift werden kann. In diesem Test steht
- analog zu den fiir die Emrbeitung eines Themas
bendtigten Fihigkeiten — die Bewertung von Quel-
len ausdriicklich nicht im Vordergrund, sondern
der Vergleich und die Integration von Inhalten iiber
Dokumente hinweg sowie das Erkennen, wer wel-
che Position vertritt. Die Studierenden bearbeiten
im Test zwei Themen mit jeweils zwei oder drei
Texten sowie Verstindnisfragen dazu (hauptsich-

lich Multiple-Choice-Fragen). In den Texten konnen
sie Textstellen markieren und Anmerkungen an den
Rand schreiben. Dieser Test wurde in zwei grofen
Studien iiberpriift und weiterentwickelt. Bisher
konnte unter anderem gezeigt werden, dass Master-
Studierende besser im Test abschneiden als Bache-
lor-Studierende im ersten Semester Dies deutet
darauf hin, dass es sich um eine Fihigkeit handelt,
die sich im Laufe des Studiums entwickelt. Eben-
falls weisen die Testergebnisse Zusammenhinge
mit der Abiturnote sowie mit der Anstrengung der
Studierenden auf: Wer ein besseres Abitur gemacht
hat, verfiigt bereits iiber eine grifere Kompetenz

Dealing with multiple documents
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im Umgang mit multiplen Dokumenten. Und wer
sich mehr anstrengt, schneidet im Umgang mit
multiplen Dokumenten besser ab. Zudem zeigen
die Befunde, dass Multiple Document Literacy zwar
mit klassischer Lesekompetenz zusammenhingt,
allerdings - wie theoretisch angenommen - nicht
mit ihr identisch ist.

Um die Férderung von Multiple Document
Literacy dreht sich ein Folgeprojekt MultiTex-Trans-
fer, das zum 1.3.2020 startet. An den drei Univer-
sititen Bamberg, Frankfurt und Wuppertal werden
interessierte Erstsemester-Studierende im Winter-
semester 2020/21 die Gelegenheit bekommen, sich
selbst mit dem Test zu testen und Férdermaterial
durchzuarbeiten. Gegenstand der begleitenden wis-
senschaftlichen Untersuchung wird sein, ob sich
Multiple Document Literacy auf diese Weise vom
ersten zum zweiten Semester steigern lisst, um so
den Einstieg ins Studium gegebenenfalls etwas zu
erleichtern. Und damit auch einen Beitrag zur Aus-
bildung einer Grundkompetenz unserer heutigen
digitalen Welt zu leisten.
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