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deo-Training: www.openstage-training.com

ese Kurzanleitung hilft Ihnen, die Grundfunktionen Ihres 
enStage-Telefons kennen zu lernen. 

sführliche Informationen zu den Leistungsmerkmalen Ihres 
enStage-Telefons finden Sie in der entsprechenden Bedie-
ngsanleitung unter 
www.siemens-enterprise.com
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Communication for the open minded
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www.siemens-enterprise.com
5-Wege-Navigator 

Kontextmenü aufrufen 
Wenn das Kontextmenü nicht angezeigt wird, können Sie es 
durch Drücken der Pfeil-Rechts-Taste am 5-Wege-Navigator 
aufrufen. 

Die Pfeil-Links-Taste bricht die gewählte Funktion oder Option ab.

Taste m drücken:
- Nach oben blättern
Gedrückt halten:
- Zum Listenanfang
springen

Taste l drücken:
- Nach oben blättern
Gedrückt halten:
- Zum Listenende springen

Taste g drücken:
- Kontextmenü 
aufrufen

- Eine Menü-Ebene
nach unten

Taste h drücken:
- Funktion abbrechen
- Zeichen links vom 
Cursor löschen

- Eine Menü-Ebene 
nach oben

Taste i drücken:
- Eingabe bestätigen
- Aktion ausführen

Taste g 
drücken, um 
Kontextmenü 
aufzurufen.

Taste h 
drücken, um 
abzubrechen.

Display-Symbole während eines Gesprächs 

Eine Anrufumleitung für alle Anrufe ist aktiv

Der Rufton ist ausgeschaltet 

Fernwartung ist aktiviert

Der Anrufschutz ist eingeschaltet 

Die Telefonsperre ist eingeschaltet 

Am Telefon ist ein Mobile User eingeloggt 

Symbol Erläuterung

Die Verbindung ist aktiv

Die Verbindung wurde beendet

Die Verbindung wird von Ihnen gehalten

Die Verbindung wird von Ihrem Gesprächspartner 
gehalten

Die Sprachverbindung ist gesichert{
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Tastenbedienung 

Funktionstasten 

Audio-Tasten 

r Anrufumleitung ein/aus

s Gespräch beenden (trennen)

, Wahlwiederholungsliste öffnen

O Nachrichten (Voicemail, Call log)

N Service-/Anwendungsmenü

- Lautstärke leiser einstellen

o Headset ein/aus

p Mikrofon ein/aus

+ Lautstärke lauter einstellen

n Lautsprecher aus-/einschalten

Display-Symbole 

Display-Symbole im Ruhezustand 

Symbol Erläuterung

Sie haben eine oder mehrere neue Nachrichten er-
halten

Sie haben einen oder mehrere neue Einträge in 
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http://www.openstage-training.com
http://www.siemens-enterprise.com/us/support/downloads-phones-devices/openstage-sip.aspx
http://wiki.siemens-enterprise.com/index.php/OpenStage_SIP


• Zum Wiederaufnehmen eines Gesprächs: "Wiederaufnah-

i drücken.

2. Bei Nichtmelden oder Besetzt: "Rückruf" im Kontextmenü 

i drücken.
8.  drücken, um in den Telefonie-Modus zurückzukehren.

iste der programmierbaren Funktionen 

nur sichtbar, wenn vom Admin freigeschaltet
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unktion Erläuterung
. Nicht zugewiesen Löscht die Taste
. Zielwahl Wählt eine vorab festgelegte Rufnum-

mer
. Wahlwiederholung Wählt die zuletzt gewählte Rufnummer
. Umleiten aller Anrufe Leitet alle eingehenden Anrufe um
. Uml. b. Nichtm Leitet nichtbeantwortete Anrufe um
. Umleiten bei besetzt Leitet Anrufe bei besetzt um
. Rufton aus Schaltet den Klingelton aus/ein
. Halten Legt ein Gespräch auf Halten
. Makeln Wechselt zwischen zwei Gesprächen
0. Übergabe vor Melden Übergibt ein Gespräch ohne Rückfrage
1. Anruf übergeben Übergibt ein Gespräch mit Rückfrage
2. Weiterleiten Leitet einen Anruf zu einem anderen 

Ziel weiter
3. Ebenen-Taste Wechselt zwischen Ebene 1 und 2
4. Konferenz Leitet ein Konferenzgespräch ein
5. Kopfhörer Nimmt ein Gespräch über Headset an
6. Anrufschutz Schaltet den Klingelton aus; Anrufer 

hört einen Besetztton
7. Anrufübernahme Nimmt einen Gruppenruf an
8. Erweiterte Zielwahl Wählt vorab festgelegte Rufnummern 

und Steuerzeichen
9. Funktionsumschal-

tung
Schaltet zwischen OpenScape Voice-
Diensten um

0. Mobilität Login/Logoff für Mobile-User
1. Gezielte Übernahme Anruf für anderes Telefon übernehmen
2. Rückruf Fordert einen automatischen Rückruf 

an (besetzt/nichtmelden)
3. Rückrufe abbrechen Löscht eine automatische Rückrufan-

forderung
4. Rückfrage Legt ein Gespräch auf Halten und er-

möglicht die Eingabe einer Rufnummer
5. DSS* Wählt eine vorab festgelegte interne 

Rufnummer
6. Anklopfen Akustische Signalisierung eines Zweit-

anrufs während eines Gesprächs
7. Sofortiger Ruf Keyset-Wahl ohne Verzögerung  

(Executive/Assistant-Konfiguration)
8. Vorschau Leitungsvorschau für gemeinsam ge-

nutzte Leitungen
9. AICS Zip tone* Nur bei Verwendung eines Headsets: 

automatische Rufannahme und 
Aufmerksamkeitston

0. Anwendung starten Startet eine Anwendung (Shortcut)
1. Integ. Umleit Schaltet Anrufumleitung ein/aus
2. Telelefonbuch starten Öffnet das lokale Telefonbuch
N Re
me" im Kontextmenü wählen und i drücken.

Konferenz einleiten 
1. Während des Gesprächs mit Teilnehmer A, "Rückfrage" im Kon-

textmenü wählen und i drücken.
2. Rufnummer von Teilnehmer B eingeben und i drücken.
3. Wenn mit B verbunden, "Konferenz" im Kontextmenü 

wählen und i drücken.
Sie sind nun in einer Konferenz mit Teilnehmer A und B ver-
bunden.

Gespräch übergeben 
Übergabe ohne Rückfrage:
1. Während des Gesprächs mit Teilnehmer A, "Überg.v.Melden“ 

im Kontextmenü wählen und i drücken.
2. Rufnummer von Teilnehmer B eingeben und i drücken.
Übergabe bei Läuten:
1. Während des Gesprächs mit Teilnehmer A, "Rückfrage“ im Kon-

textmenü wählen und i drücken.
2. Rufnummer von Teilnehmer B eingeben und i drücken.
3. Wenn das Telefon von Teilnehmer B läutet, "Übergabe ab-

schließen" wählen und i drücken.
Übergabe mit Rückfrage:
1. Während des Gesprächs mit Teilnehmer A, "Rückfrage“ im Kon-

textmenü wählen und i drücken.
2. Rufnummer von Teilnehmer B eingeben und i drücken.
3. Gespräch bei B ankündigen.
4. "Überg durchführen" im Kontextmenü wählen und 

auswählen und i drücken.

Weiterleitung bei Läuten 
1. "Weiterleiten" im Kontextmenü auswählen und i drücken.
2. Gewünschte Weiterleitungs-Rufnummer eingeben und 

i drücken.

Mikrofon während des Gesprächs stumm schalten 
• p drücken, um das Mikrofon aus-/einzuschalten.

Während des Gesprächs auf Freisprechen umschalten 
• US-Modus: n drücken und auflegen.
• Standard-Modus: n während des Auflegens gedrückt hal-

ten.

Während des Gesprächs auf Hörer umschalten 
• Hörer abheben.

Funktion auf Taste programmieren 
1. Gewünschte programmierbare Taste gedrückt halten, bis 

ein Popup im Display erscheint.
2. i drücken, um die Programmierung der Taste zu 

bestätigen.
3. "Ebene 1" oder "Ebene 2" bestätigen und i drücken.
4. Gewünschte Funktion wählen und i drücken.
5. Eine passende Beschriftung eingeben und i drücken.
6. In einigen Fällen: zusätzliche Parameter eingeben und 

i drücken.
7. "Speichern & beenden" im Kontextmenü wählen und 
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Ihr OpenStage verwenden 

Anrufen 
• Hörer abheben, Rufnummer wählen und i drücken, oder
• Rufnummer wählen und Hörer abheben, oder
• zum Freisprechen: Rufnummer wählen und i drücken.

Anruf annehmen 
• Hörer abheben, oder
• zum Freisprechen: n drücken.

Gespräch beenden 
• Hörer auflegen, oder
• zum Beenden von Freisprechen: n drücken.

Headset verwenden 
• Anrufen: Rufnummer wählen und i drücken.
• Anruf annehmen oder Gespräch beenden: o drücken.

Wahlwiederholung 
1. , drücken und i drücken.
2. Hörer abheben, um über Hörer zu telefonieren.

Gespräch halten/wiederaufnehmen 
• Während des Gesprächs "Halten" im Kontextmenü wählen 

oder Taste "Halten" drücken und i drücken.

Ihr OpenStage verwenden 

Anrufumleitung programmieren 
1. r drücken.
2. "Anrufumleitung bearbeiten" wählen und i drücken.
3. "Ziel" unter "Alle Anrufe", "Besetzt" oder "Nichtmelden" 

wählen und i drücken.
4. Eine vorab festgelegte Rufnummer auswählen und 

i drücken.
5. "Ein" im Kontextmenü wählen und i drücken.
6. "Speichern & beenden" im Kontextmenü wählen und 

i drücken.
7. N drücken, um in den Telefonie-Modus zurückzukehren.

Anrufumleitung für alle Gespräche ein-/ausschalten 
• r drücken, um die Anrufumleitung ein-/auszuschalten.

Aus Anruferliste wählen 
1. O drücken.
2. Der Reiter "Entgangen" erscheint. w wiederholt drücken, 

um die Reiter "Gewählt", "Angenommen" oder 
"Weitergeleitet" anzuzeigen.

3. Gewünschte Rufnummer auswählen und i drücken.

Rückruf während des Gesprächs aktivieren 
1. Gewünschte Rufnummer eingeben und i drücken.
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http://wiki.siemens-enterprise.com/wiki/OpenStage_40_SIP:_Anrufen
http://wiki.siemens-enterprise.com/wiki/OpenStage_40_SIP:_Gespr%C3%A4ch_beenden
http://wiki.siemens-enterprise.com/wiki/OpenStage_40_SIP:_Gespr%C3%A4ch_halten
http://wiki.siemens-enterprise.com/wiki/OpenStage_40_SIP:_Anruf_entgegennehmen
http://wiki.siemens-enterprise.com/wiki/OpenStage_40_SIP:_Headset_verwenden
http://wiki.siemens-enterprise.com/wiki/OpenStage_40_SIP:_Anrufen
http://wiki.siemens-enterprise.com/wiki/OpenStage_40_SIP:_Konferenz_einleiten
http://wiki.siemens-enterprise.com/wiki/OpenStage_40_SIP:_Gespr%C3%A4ch_%C3%BCbergeben
http://wiki.siemens-enterprise.com/wiki/OpenStage_40_SIP:_Anrufumleitung_programmieren
http://wiki.siemens-enterprise.com/wiki/OpenStage_40_SIP:_Anrufumleitung_programmieren
http://wiki.siemens-enterprise.com/wiki/OpenStage_40_SIP:_Anruf_weiterleiten
http://wiki.siemens-enterprise.com/wiki/OpenStage_40_SIP:_Anruferliste
http://wiki.siemens-enterprise.com/wiki/OpenStage_40_SIP:_Audio
http://wiki.siemens-enterprise.com/wiki/OpenStage_40_SIP:_Audio
http://wiki.siemens-enterprise.com/wiki/OpenStage_40_SIP:_Audio
http://wiki.siemens-enterprise.com/wiki/OpenStage_40_SIP:_FPK_Programmieren

